INTERVIEW

,Pllegegeschift verandert sich sehr schnell”

Alexander Hartlein
kommt aus dem Pflege-
bereich. Nach einem Aus-
flug in die Welt des neu-
en Marktes zog es ihn zu-
riick in seine alte Bran-
che. Das Tagblatt sprach -
mit dem Geschaftsfiihrer
der Diakonie Firsten-
feldbruck Gber seinen
Karriereweg und neue
Herausforderungen in
der Altenpflege.

ms  Herr Hértlein, Sie ka-
men als Heimleiter im Se-
niorenheim Laurentius-
haus in Olching zur Diako-
nie Furstenfeldbruck. Drei
Jahre spéter sind sie deren
Vorstand. Wie kam das?
Das hat mit meinem Werde-
gang zu tun. Ich habe das Pfle-
gefach gelernt, dann Abitur
gemacht und ein Wirtschafts-
studium absolviert. Ich habe
dann, nach einigen Stationen
im Gesundheitswesen, im
Start-Up-Umfeld rund um den
so genannten neuen Markt ge-
arbeitet. Da fehlte mir irgend-
wann die Sinnhaftigkeit in
meiner Arbeit. Dann bot sich
die Aufgabe an, das Laurenti-
ushaus wieder auf den Weg zu
bringen, das sich in einer
Schieflage befand. Es gab
schnell qualitative und quan-

titative Verbesserungen und

- ich habe die Geschéftsfiih-

rung fiir den gesamten Alten-
hilfebereich  iibernommen.
Seit Maibinich nun Vorstand.

m Was reizt Sie an der

neuen Aufgabe?

Als Heimleiter hat man die
Wirkung dessen, was man tut,
unmittelbar am Menschen ge-
sehen. Der Reiz meiner neuen
Tétigkeit liegt fiir mich darin,
unsere  Angebotsstrukturen
enger zu verbinden.

m= Vo lassen sich Ange-

bote verbinden?

Der gesellschaftliche Wan-
del hat hier in der Region
zwei Pole. Durch die demo-
grafische Entwicklung wird
der Bedarf in der Altenhilfe
weiter zunehmen. Dazu kom-
men jetzt wieder geburten-
starke Jahrgédnge gerade im
Speckgiirtel rund um Miin-
chen, wo aber wegen der Mie-
ten oft beide Eltern arbeiten
miissen, weshalb der Bedarf
in der Kinderbetreuung steigt.
Warum nicht die Angebote
verquicken, etwa mit gemein-
samen Mittagstischen?

mm Sje wollen das Ange-
bot der Diakonie auch aus-
bauen. Bekommen Sie da-
fur, etwa in der Pflege
oder der Kinderbetreuung,
auch das nétige Personal?
Die Mietpreise, die hier in
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der Region zur allgemei-
nen Personalknappheit
hinzu kommen, haben Sie
bereits angesprochen.
Wenn jetzt Umbaumali-
nahmen anstehen wie in Ol-
ching, bietet es sich an, dort
auch Wohnraum fiir Mitar-
beiter zu schaffen. Zum
Gliick werden wir bei der
Diakonie im Landkreis zu-
mindest fiir die ndchsten zwei
Jahre voraussichtlich kein
Personalproblem haben,
auch nicht mit der Fachkraft-

" quote. Das liegt zum Teil si-

cher an unserer Unterneh-
menskultur. Wir kénnen ins-
gesamt attraktive Arbeitsplat-
ze bieten.

= Welche Angebote

wollen Sie konkret schaf-

fen?

Das héngt zum Teil von der
politischen Landschaft ab.
Das Geschiéft verdndert sich
sehr schnell. Es gibt auch
neue Motive beim Thema
Wohnen im Alter. Die kom-

menden Generationen wol-
len nicht gleich in eine statio-
ndre Einrichtung. Rehabilita-
tion soll im Vordergrund ste-
hen, Autonomie wo es geht
erhalten bleiben. Es gibt auch
heute schon die gesetzliche
Verpflichtung, dass Leistun-
gen der ambulanten gegen-
iiber denen der stationédren
Pflege Vorrang haben. Des-
halb haben wir 2016 einen
ambulanten Pflegedienst ge-
griindet. Derzeit beschéftigt
uns aber vor allem der Umbau
des Laurentiushauses.

Was wollen Sie in Zu-
kunft dartiber hinaus an-
bieten? .

Wir denken auch iiber An-
gebote in den Bereichen Es-
sen, Reinigung und Versor-
gung fiir Zuhause nach. Wir
haben eine Service-Gesell-
schaft gegriindet, die auch im
privatwirtschaftlichen = Be-
reich Facility-Management,
Reinigungsdienstleistungen
und Gartenarbeiten anbietet.

mm  Gjbt es in den Kirchen-
gemeinden des Dekanats
Angebote, die heute tat-

sdchlich fehlen?
Es besteht ein Bedarf an
Entlastungsangeboten fiir

pflegende Angehdérige. Eine
Tagespflegeeinrichtung fehlt
in einigen Gemeinden. Mit
seniorenpolitischen Konzep-
ten sind Kommunen gréBten-

teils auf einem guten Weg, Be-
darf und Angebote in Ein-
klang zu bringen. Wir miissen
auch darauf reagieren, dass
Pflege heute hédufig Schwerst-
pflege ist, auch im Bereich der
Kurzzeitpflege. Mit den Fall-
pauschalen im Gesundheits-
wesen werden Menschen
heute oft schneller aus Kran-
kenhdusern entlassen und
brauchen anschlieRend inten-
sivere Betreuung.

ms Fs wird derzeit viel
Uber Altersarmut geredet.
Wer im Alter arm ist, hat
unter Umstdanden auch ein
Problem bei der Finanzie-
rung anstérdiger Pflege.
Altersarmut ist ein groRes
Thema. Wir konnen das aber
in der Pflege und Betreuung
im Rahmen unserer Gemein-
niitzigkeit, mit einer internen
Mischkalkulation, die gute
Pflege auch fiir Menschen mit
wenig Geld erméglicht, kom-
pensieren.

mm Sje haben angektin-
digt, an einer Verbesse-
rung der Wirtschaftlichkeit
der Betriebe der Diakonie
Firstenfeldbruck zu arbei-
ten. Was heif3t das?

Wir miissen gliicklicher-
weise keine Rendite fiir An-
teilseigner erwirtschaften,
aber wir wollen mehr Leis-
tung an die Menschen brin-
gen, indem wir Strukturen

und Abldufe kontinuierlich
verbessern. .Es geht darum,.
die richtigen Dinge zu tun.

ms Was wollen Sie kon-
kret tun? Viele Menschen,
vielleicht auch lhre Ange-
stellften, denken bei sol-
chen Ankindigungen an
Einsparungen, Personalab-
bau und Mehrbelastung.
Es geht bei uns sicher nicht
um Personalabbau. Eher ist
Personalakquise ein Thema.
Mit der Verbesserung von
Strukturen und Abldufen sind
Dinge wie eine Optimierung
der Materiallogistik gemeint.
Dadurch kénnten zum Bei-
spiel unnotig weite Wege fiir
die Mitarbeiter bei Géngen
ins Lager wegfallen. Das kann
entlasten und mehr Freiraum
fiir die eigentlichen Aufgaben
schaffen.

mm  Vermissen Sie etwas an

ihrer friheren Tatigkeit als

Heimleiter?

Vor allem den direkten
Kontakt mit den Menschen.

= Sjeht man ein Haus,
flir das man vorher direkt
verantwortlich war, jetzt
anders?
Wenn ich jetzt vor Ort bin,
halte ich nach Dingen Aus-
schau, die sich verdndert ha-
ben. Aber das ist ein gutes Er-
leben.
Das Gespréach flhrte: Stefan Reich



